ZOILAMERICA ORTEGA MURILLO

SOCIOLOGA, INVESTIGADORA Y ASESORA CURRICULAR
Managua, Nicaragua

9 EXPERIENCIA PROFESIONAL
Costa Rica
2013-2018 2017 - 2018 Consultora Diseio Curricular del Programa

de medios de Vida Fundacién Mujer - Alto
Comisionado de Naciones Unidas para los
© Refugiados ACNUR.

+506 89701828 Disefio de Manuales de Habilidades Blandas y

habilidades Financieras.

X Facilitadora de Talleres Base.
Zoilamerica.zoilamerica@gmail.com Capacitadora del Equipo Base de Fundacion
’ 9 ’ Mujer.

2016 - 2018 Consultora Disefo de Estudio Regional “Ruta
Segura en Centroamérica” Fundacién Arias
para la paz.

Coordinadora del Estudio Regional Ruta Segura

APTITUDES para Centroamérica.

- Coordinacién de Iniciativas, Fundacidn Interamericana.

Programas y Proyectos o’e” 2016 Disefio del Programa de Formacion para
Investigacion y CaPaC’t.aC’O” Privadas de Libertad Madres Fundacién
y Desarrollo Organizacional Arias - Ministerio de Justicia.

en Género, Derechos Huma-

nos LGBT, y Prevencién de Disefio de Metodologia e Instrumentos de

Investigacion Accion.

Violencia.
2015 Sistematizacién del Programa Vivir la
Integracion ACNUR - Costa Rica.
2015 Investigacién Linea de base sobre Acceso a
IDIOMAS v

Derechos Humanos de poblacién Refugiada,
Casabierta Hivos.

2015 Disefno e Implementacién de Modelo de
Acompainamiento a refugiados
(Casabie rta-Proyecto Redistribuir Alemania).

2014 Consultoria para AED Costa Rica “Proceso de
- Inglés Diciembre Capacitacion Virtual en Pacto Global”.
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2009 - 2013
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1998 - 2005

20M

20M

2000

1999

2010

Investigadora en Estudios de Casos, sobre
Explotaciéon Sexual Comercial Infantil en los
municipios de Waspan, Granada y Somotillo en
Nicaragua.

IEPP - Fondo Comun.

DIRECTORA CENTRO DE ESTUDIOS
INTERNACIONALES
1994 - 2013

Coordinadora del Proyecto Regional
“Prevencion de Violencia y Equidad de Género
en la Diversidad Sexual en Centroameérica”.

Coordinadora de la Investigacion “Una Mirada a
la Diversidad Sexual en Nicaragua, Derechos
Humanos de la Diversidad Sexual en
Centroameérica, Perspectiva de los Movimientos
Sociales,”

Asesoria en DiseAo de Estrategia Politica a
Movimiento Comunal Nicaragliense y Asesora
de Comision Politica de Ayuda Popular
Noruega.

Acompaiamiento y asesoria a Grupos Juveniles
en sus Programas de Fortalecimiento Organiza-
cional.

Disefio de Sistema de Alerta Temprana de
Conflictos y Escuelas Comunitaria de
Construccion de Paz.

Asesoria en Plan de Intervencion en Abuso
Sexual Reactivo - Aldeas SOS.

Asesora en DiseAo de Organizacion Educativa
para la Paz - Asociacion de Centros Privados
Nicaragua.

Estudio “Abuso Sexual Reactivo en los Centros
de Proteccion Infantil -Nicaragua” Save the
children Noruega.

Coordinadora “Estudio de Prevalencia y Abuso
Sexual en 3 municipios de Nicaragua” Save The
Children Noruega.

Disefio de Programa de Formacion “Crecimien-
to Personal y Transformacion de Conflictos™.
Asociacion de Mujeres Productoras
(ASOMUPRO).
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2009 - 2010

2005

2004

2004

2001

1997 - 1998

2002

2000

2000

1997 - 1998

1996

Asesorias Metodoldgicas Organismos no guber-
namental de Cooperacion Internacional Ayuda
Popular Noruega.

Disefio de Mdédulos de Capacitacion del Diplo-
mado de Especializacion en Seguridad Ciuda-
dana - Policia nacional de Nicaragua. Coordina-
dora y Docente Principal del Diplomado.

Proceso de Capacitacion Disefio del Marco
Conceptual “Programa de Educacion para la
Paz y la Ciudadania” (UNICEF).

Proceso de Capacitaciéon en “Violencia y
VIH-SIDA” para contrapartes de TROCAIRE.

Docente Universidad Politécnica de Nicaragua -
UPOLI Docencia en Maestria de Desarrollo
Rural.

Asesora del Equipo Docente de Educacidon
Superior de la Academia Nacional de la Poli-
cia Nacional de Nicaragua.

Disefio de Programas y Docente de Técnicas de
Mediacién Policial, Intervencién Policial en
Conflictos Electorales e Intervencion Policial en
Conflictos Comunitarios.

Elaboracion de Manuales de Capacitacion “La
Mediaciéon y Violencia Comunitaria” Centro
Nicaragliense de Derechos Humanos (CENIDH).

Taller de Transformacion de Conflictos como
Metodologia Personal e Institucional en la
Problematica de Violencia contra la Mujer
(Comisarias de la Mujer y la Nifiez de la Policia
Nacional y Movimiento Maria Elena Cuadra).

Taller Métodos de Intervencion en Conflicto en
el Servicio Policial y Violencia Intrafamiliar y
Sexual (Jefes de Policia Nacional de Ocotal,
Esteli, Somoto) Capacitacion de Jefas y Oficia-
les de Comisarias de la Mujer de la Policia
nacional en técnicas de Intervencion en Crisis.

Taller Métodos de Resolucion de Conflictos en
la Transformacion de Relaciones Generaciona-
les (Campamento Juvenil de Puntos de
Encuentro).

Taller Estrategias de Negociacion para Promo-
ver la Transformacion de Relaciones de poder
entre Hombres y Mujeres.(Movimiento de Muje-
res Maria Elena Cuadra).
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1996 - 1994
2003 - 2005
2002

1998 - 2002
1994

1991 - 1993
1991 - 1998
2006 - 2018
20N

2008

1993 - 1994

Talleres Técnicas de Negociacion y resolucion
de conflicto, Asociacion de Cooperativas de
Centroamérica ASOCODE, Comité de Concilia-
cion Menonita en Nicaragua Asociacion Cristia-
na de Jovenes Consejo de la Juventud de
Nicaragua.

Disefio de Sistema de Alerta Temprana de
Conflictos.

Disefio de Sistema Comunitario de Monitoreo
de Conflictividad y Violencia Nicaragua-Red de
Promotores de paz. Centro de Estudios Interna-
cionales.

Disefio Curricular Escuelas Comunitaria de
Construccion de Paz.

Organizacion Y Capacitacion red de promoto-
res de paz desmovilizados de guerra.

Talleres de Reconciliacion.

Disefio de Programas de Educacion para la
Paz - Centro de Estudios Internacionales -
Nicaragua.

CONSULTORIAS INTERNACIONALES

Asesora y Docente del Programa para Estu-
diantes Universitarios de Estados Unidos
Capitulo Centroamérica “School for Internatio-
nal Training” SIT.

Asesoria Curricular del Programa de Intercam-
bio Internacional.

Docente del Médulo Cultura de Paz en Centroa-
mérica.

Investigadora para Universidad de Nueva York.
Investigation “Gaps in State Building Process in
Nicaragua”.

Investigadora Disefio de Observatorio OEA
para la Gobernabilidad en Nicaragua.

Organizaciéon de Seminarios Internacionales
sobre Metodologias Comparativas en:
Tematicas de Transicion Politica, Reintegracion,
Construccion de Paz y Abordaje de Conflictos,
patrocinados por la UNESCO, Internacional
Peace Asociation (IPRA), Banco Mundial y
Uniodn Europea en Nicaragua, Centro y Sur
América, Africa, Filipina, Europa y Estados
Unidos.



FORMACION

ESTUDIO UNIVERSITARIO

1990 - 1995

Lic. Sociologia Universidad Centroamericana
(UcA)

ESTUDIOS DE POSTGRADO

1995

Becaria del Programa Regional de Becas de
Postgrado en las Ciencias Sociales.
Foundation, Mac.Arthur Ford Hewlett.

71996 - 2000

Cursos del Programa de Maestria en Analisis y
Transformacion de Conflictos. Eastern Menoni-
teUniversity, Harrisomburg, Virginia.

ESPECIALIZACIONES

Certificaciéon TOEIC B2 - Docentes de Inglés
2018

Metodologias de Investigacion Cualitativa -
FLACSO Costa Rica
2017

Diseilos de Planes y Programas de Estudio
SINAES
2017

Capacitaciones en Psicologia Energética EFT.
Dra. Kristin Hausfa Centro Medicina de Luz,
San Jose Costa Rica.

2074

Curso Certificado “Strategic Trauma Aware-
ness and Resilience” (STAR Training Program)
del Conflict Transformation Program, Eastern,
Menonite University, Fresno, Estados Unidos.
2074

Cursos en Sico Antropologia- Jean Jaques
Dubois y Jocelyne Tousighang-Diplomado a
Movimientos Sociales, Nicaragua.

2072 - 2013

Seminario sobre Mediaciéon de Conflictos.
Conferencia Iberoamericana de Construccion
de Paz. Guernica, Espafia.

1994

Curso sobre Resolucién de Conflictos. FALCSO.
Universidad Centroamericana de Managua.
1994



Curso de Especializacién en Relaciones Inter-
nacionales. Ministerio del Exterior de la Repli-
blica de Nicaragua

1989 - 71990

Seminario “Una visidn integral en el abordaje
de conflictos”.JohanGaltung de la European
Peace University y director del Trancend
Peace Network.

1996

Curso de Especializacién en Formulacidén,
Planificacion y Gestion de Proyectos de Desa-
rrollo impartido por la Organizacién Interna-
cional del Trabajo.

1997



